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1. Overzicht werking 2022
We overlopen de belangrijkste cijfers en trends van werkingsjaar 2022.

2. Online betalen

De Bib startte op 5 september 2022 met online (her)inschrijven, met succes. We
zullen binnenkort ook starten met het aanbieden van online betalen. Op die manier
kan de klant na online (her)inschrijven meteen het lidgeld betalen en hoeft die niet
te wachten tot een volgend bezoek aan de Bib.

Momenteel kan betalen enkel aan een van de drie zelfbedieningstoestellen met
ingebouwde betaalautomaat (cash/bancontact).

Concreet zouden leners op het platform van Mijn Bibliotheek (dat deel uitmaakt van
Bib-website) kunnen betalen voor hun openstaand bibliotheeksaldo. Dit kan gaan om
de bijdrage voor hun lidmaatschap, telaatgeld en andere boetes, openstaande kosten
voor koffies, prints, koffie, enzovoort.

Voordelen

Online betalen kan een grote meerwaarde beteken voor de werking. Het is een zeer
klantvriendelijke manier om betalingen uit te voeren:

We verwachten dat openstaand bibliotheeksaldo sneller betaald wordt. Boetes staan
minder lang open, lopen minder snel op tot hoge bedragen en de administratieve last
wordt lager aangezien er minder snel wordt overgegaan tot factureren of het
opstarten van de deurwaardersprocedure.

Leverancier

Cultuurconnect staat, net als voor onze andere digitale diensten, in voor de
technische koppeling met de bibliotheekwebsite en het bibliotheeksysteem Wise.



De betaaldienst zelf loopt via een raamcontract van de federale overheid met
betaalprovider WorldLine. We sluiten langs die weg rechtstreeks een contract af met
WorldLine.

Prijskaartje

WorldLine factureert 0,21 euro excl. btw (0,25 euro incl. btw) per betaaltransactie
via Bancontact/Payconiq.

Momenteel kennen we in de Bib gemiddeld 450 a 500 banktransacties per maand,
waarvan het merendeel via Bancontact en een 100-tal transacties met Maestro/ V
pay (contactloos). In totaal betalen we nu gemiddeld 65 euro per maand.

De kost van een transactie met Bancontact schommelt van 0,03 tot 0,17 euro incl.
btw per transactie naargelang de grootte van het bedrag. Voor de transacties met
Maestro/V pay (contactloos) betalen we 0,44 euro incl. btw per betaling. De kost
voor online betalen bevindt zich tussen deze twee betaalmethodes. We voorzien dus
ook geen grote impact.

3. Samenlezen met anderstaligen

De Bib en het Dienstencentrum willen dit najaar (oktober) starten met samenlezen
met anderstaligen.

Het idee is om tweewekelijks, op vrijdagmiddag tussen 14 en 15.30 uur, een kleine
groep anderstaligen samen te brengen om samen te genieten van verhalen. De
samenleesgroep komt samen in de Bib, zodat er ook een directe link met het
Taalpunt gemaakt wordt.

Ze oefenen hun Nederlands en maken kennis met literatuur. Er wordt koffie en thee
en wat lekkers voorzien.

Het Dienstencentrum heeft al enkele vrijwilligers gevonden die deze samenleesgroep
zullen ondersteunen. Zij volgen daarvoor een gratis opleiding van de provincie
Vlaams-Brabant, dienst Vlaams Karakter, specifiek voor dit soort projecten rond
Samen Lezen. Zij kunnen ook mogelijke teksten aanleveren om te lezen. Er zijn ook
altijd collega’s van de Bib aanwezig indien nodig, want het vindt plaats tijdens de
openingsuren.

We willen de deelnemers ook een gratis lidmaatschap van de Bib aanbieden voor een
jaar.

4. Bibbrochure en brochure publiekswerking

We hebben voor het eerst een algemene bibbrochure gemaakt. Die verspreiden we
in de wijde omtrek en ligt hier natuurlijk ook in de Bib. Wordt sowieso standaard
meegegeven met nieuwe leden.

De brochure publiekswerking is vanaf nu halfjaarlijks, in plaats van een flyer elke drie
maanden.



Wat zijn de mogelijkheden om de brochure publiekswerking in het onderwijs te
verspreiden?

5. Vacature Bibliotheekdeskundige - Scholenwerking

1 december gaat de huidige bibliotheekdeskundige-scholenwerking met pensioen.
Om die halftijdse functie opnieuw in te vullen, stellen we binnenkort een vacature op.
Normaal gezien zouden we nog voor de zomer de sollicitaties willen ontvangen (of
zelfs al gesprekken voeren). Mocht een interne collega namelijk meedoen en de
nieuwe bibdeskundige — scholenwerking worden, dan kunnen we ook voor de wissel
al invulling daarvoor zoeken.

Tip voor cadeau: leerlingen iets laten maken of ingekaderd karikatuurschets.

6. Overzicht activiteiten

Thema april in de Bib: duurzaamheid, zo geven we kader/context voor onze Swishing
activiteit die maand (materiaal, boeken, documentaire?)

Mogelijke ideeén voor volgende activiteiten: Nina Mouton, Frank Deboosere, Binu
Singh.

Voorbije activiteiten

Datum Uur Activiteit Inschrijvingen
Zaterdag 10/12 {9.30u Coderdojo 17
vrijdag 2/12 -
zaterdag 17/12 Boekenverkoop

1718,5 euro
donderdag
15/12 20 u. Maak werk van werkbaar werk 8/8

vrijdag 16/12 19-22 u. Bib Late Night

Woe 21/12 - Digitale vertelkiosk in
6/1 doorlopend | jeugdafdeling
vrijdag 23/12 20 u. Film: The Duke
23/24
Vertellen en knutselen met
dinsdag 27/12 |14 u. pauwtje Pio 23/24
Toneelvoorstelling van Cultuur:
Dinsdag 3/1 15 u. De gulle boom

2-7 jan 2023 doorlopend | Arcadehal




Voorleesuurtje: Onder een wit

woensdag 4/1 |14 u. tapijt 14
Film van het Huis vh Kind:
donderdag 5/1 |14 u. Arthur Christmas
zaterdag 7/1+ Een neus knutselen uit papier
14/1 10-12 u. maché
1/3
zaterdag 14/1 [9.30 u. Coderdojo I
zaterdag 14/1 | 13:30-15 u. | bijeenkomst Leesjury 13
Dinsdag 17/1 14 u. Filmnamiddag: Belfast
20/17
Digidokter: whatsapp en
zaterdag 28/1 |10 u. andere berichten apps
17/21
dinsdag 31/1 14-16 u. Leesclub 55+
februari doorlopend | Fake New Expo
Voorleesuurtje: Ik woon in een
woensdag 1/2 |14 u. kasteel
10
dinsdag 7/2 14 u. lezing: flirten in het groen
30/33
zaterdag 11/2 | 9:30-11:30 | Coderdojo
15
In gesprek: Het antwoord op
zwart-wit is niet grijs, maar
woensdag 15/2 |20 u. kleur
26/28
woensdag 22/2 | 14-15.40 Infosessie: surfen met een
helm op
15/16
donderdag 14-16 u. STEAM Kunstlabo
23/2
woensdag 22/2 |19 u. Jojo - cluedo zoektocht 27/35
vrijdag 24/2 10 u. gezinsvoorstelling: Duimelijntje
35/47
vrijdag 24/2 20 u. Film: Decision to Leave
28/32
zaterdag 25/2 [10u. Digidokter: Laat je niet vangen

door fake news

20/22




woensdag 1/3 Voorleesuurtje: Een koffer vol
geluk

12
1/3/2023 t.e.m.
17/5/2023 (met
geen les op
woe 5/4 en 13:30-
12/4) 17:00 Leeshelden

19:30-
dinsdag 7/3 21:00 Leesclub A
zaterdag
11/3/23 9:30-11:30 | Coderdojo 11
Digidokter: Lees je e-mails op je
zaterdag 18/3 [10u. computer en smartphone. -
dinsdag 21/3 14-16 u. Leesclub 55+
Datum Uur Activiteit
donderdag 23/3 |20u. Lezing: Sven consumeert
vrijdag 31/3 20 u. Filmavond: Tori & Lokita
start zaterdag 1/4 | doorlopend | Paaszoektocht
woensdag 5/4 14 u. Voorleesuurtje: Mijn tenen worden nat
zaterdag 8/4 9:30-11:30 Coderdojo
10-11+11-

vrijdag 14/4/23 12 Samen muziek maken
woensdag
19/4/23 13-17 u. Buitenspeeldag
zaterdag 22/4/23 | middag Swishing: kledingruilbeurs
donderdag 27/4 | ochtend Eindfeesten kisten en koffers
zaterdag 29/4/23 |10 u. Digidokter: Streaming en tv kijken via je smartphone
dinsdag 2/5 ochtend Eindfeesten kisten en koffers

woensdag 3/5

Voorleesuurtje: Kom eens in mijn armen




zaterdag 6/5/23 |10 u. Digidokter : op stap met je smartphone
zaterdag 6/5/23 | 13:30-15u. |bijeenkomst leesjury

zondag 7/5/23 Kringlooptuinendag

woensdag 10/5 9:30-11u. |Workshop: Voorlezen aan je peuter
zaterdag 13/5 10-11:30 Open Deur: De Bib doet een boekje open
zaterdag 13/5 doorlopend | Peuterpad

zaterdag 13/5 9:30-11:30 Coderdojo

dinsdag 23/5/23 | 14-16 u. Leesclub 55+

woensdag 24/5 |20 u. lezing: Rust in je gezin

dinsdag 6/6 19:30-21 u. |Leesclub

woensdag 7/6 14 u. Voorleesuurtje: De surfbus vertrekt
zaterdag 10/6 10 u. Digidokter:

zaterdag 10/6 9:30-11:30 |Coderdojo

donderdag 15/6 |20 u. Lezing: 100% ijs: Antarctica en het klimaatverhaal
dinsdag 20/6 14-16 u. Leesclub 55+

23/6-13/7 doorlopend | Boekenverkoop

zomervakantie Viieg

zomervakantie jeugdprogrammatie

woensdag 5/7 14 u. Bib on Tour

woensdag 19/7 15 u. Bib on Tour

woensdag 2/8 16 u. Bib on Tour

woensdag 16/8 |17 u. Bib on Tour

28/8-22/9 Tentoonstelling De Geknipte Kat
woensdag 6/9 14 u. Voorleesuurtje

vrijdag 8/9 20 u. Johnny cash: The Resurrection
zaterdag 9/9 9:30 | Coderdojo

dinsdag 26/9 19:30-21 u. |Leesclub




woensdag 4/10 14 u. Voorleesuurtje

vrijdag 6/10 20 u. De Schrijfwijzen

dinsdag 10/10 14 u. Zing mee in de Bib
woensdag 11/10 |20 u. lezing: Pubers zijn #Dikkefun
zaterdag 14/10 9:30 | CoderDojo

dinsdag 31/10 19:30 | Halloween

woensdag 8/11 14 u. 14 u.

woensdag 6/12 14 u. Voorleesuurtje

zaterdag 9/12 9:30 u. CoderDojo

dinsdag 12/12 19:30-21u. |Leesclub

kerstvakantie Greenscreen bladwijzers

7. Datum volgende vergadering

Een doodle werd uitgestuurd om een datum voor een volgende vergadering te
prikken eind mei/begin juni.



