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Wat indien je
slachtoffer
wordt?

Doe onmiddellijk het volgende:

e Bel Card Stop (078 170 170) om je
betaalkaarten te blokkeren

e Bel de 24/7 fraudelijn
van je bank om je
bankapplicaties te
blokkeren. Je vindt het
nummer op de website
www.cardstop.be (scan de
QR-code)

¢ Indien geld verloren: maak zo snel
mogelijk een afspraak voor een aangifte bij
de politie (bij voorkeur telefonisch).

¢ Bel 101 (24/7) indien een oplichter aan
huis is geweest!

Contacteer indien nodig een kennis of
familielid om je met bovenstaande
te helpen
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Hoe gaan
oplichters

te werk?

Wat indien je
zo'n telefoontje
ontvangt?

Stap 1. lemand belt je op en doet zich
voor als een medewerker van bv. een
bank, Card Stop of de politie

Stap 2. lemand probeert je te
verontrusten door onterecht te melden
dat bv.
e fraude werd gepleegd met je
bankkaart
* je het doelwit bent van dieven

De oplichters bieden
zogenaamde ‘hulp’ en vragen om:

e codes van bankkaarten te
geven, in te loggen in de
bankapplicatie of gebruik te
maken van de kaartlezer of
ltsme

bankkaarten met codes,
waardevolle spullen,... klaar
te leggen zodat iemand deze
kan komen ophalen en ‘veilig
stellen’

¢ Beéindig onmiddellijk het gesprek

¢ Geef nooit persoonlijke informatie
(codes,...) en log nietin in een
bankapplicatie

¢ Weiger indien iemand aanbiedt om
voorwerpen of codes op te halen

e Bel 101 indien de persoon zegt toch te
zullen langskomen en laat betrokkene
niet binnen

I Banken en politiediensten zullen
nooit vragen om bankkaarten, codes
of waardevolle voorwerpen te
overhandigen !

Vooral ouderen
met een vaste telefoon
worden slachtoffer

e —————

Men verliest soms
meer dan
20.000 euro



