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Open Brief aan de NMBS

Betreft: Gebrek aan communicatie en gevolgen van de afschaffing van de S9-verbinding in Herent en
Kortenberg

Geachte

Op dinsdag 10 december moesten wij via sociale media vernemen dat de S9-verbinding in Herent en Kortenberg wordt
afgeschaft en dit reeds vanaf maandag 16 december. Als gemeenten waren wij totaal niet op de hoogte van deze
beslissing, laat staan dat we enige vorm van inspraak zouden gehad hebben, wat wij dan ten zeerste betreuren. Dit werd
ook niet gecommuniceerd via de vervoerregioraad, waar de NMBS ook lid van is, noch via de website met meldingen.

Wat betekent dit?

Volgens de treinplanner kunnen reizigers in de nieuwe regeling overstappen in Diegem of Brussel-Noord. Dit betekent
echter een overstaptijd van slechts 4 minuten in Diegem, wat een groot risico op het missen van de aansiuiting betekent,
De S2-treinen hebben tijdens de spitsuren immers zo goed als altijd vertraging. De huidige rit naar Brussel-Schuman
wordt hierdoor ongetwijfeld langer en omslachtiger.

Daarnaast betekent dit dat er slechts 2 treinen per uur richting Brussei rijden in plaats van 3. Deze treinen zullen dan ook
volier zitten. Na Leuven en de stops in Herent en Kortenberg zullen de S2-treinen overvol zijn,

Onze vragen en bezorgdheden
e De dringende vraag of dit een tijdelijke dan wel definitieve maatregel is.
e De vraag of er een evaluatie van de maatregel gepland is,
* Het totaal gebrek aan overleg of communicatie vanuit de NMBS en binnen de vervoerregioraad.
e Onze ernstige bezorgdheid over de capaciteit van de S2-treinen en de mogelijkheid om over te stappen.

e De negatieve impact op de vele pendelaars uit Herent en Kortenberg, die nu langer onderweg zullen zijn en
zeer regelmatig hun aansluitingen zullen missen.

Ook bij (toekomstige) werken aan de spoorlijn (voor ons vooral lijn 36) verwachten wij de mogelijkheid tot overleg,
minstens tijdig ingelicht te worden over de omvang, gevolgen, maatregelen en timing.

Wij hopen op een spoedige en constructieve reactie van uw kant.

Hoogachtend
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