De Grote Kortenberg-enquéte 2023
Wat vindt u waardevol?

KORTENBERG

Met deze enquéte willen de Chartergroep en de gemeente Kortenberg de Kortenbergse
inwoners bevragen over hoe goed ze zich voelen in Kortenberg. Met ‘Kortenberg” worden
doorheen heel de bevraging de vier deelgemeenten bedoeld. Op basis van uw
antwoorden worden er adviezen geschreven die vervolgens worden overhandigd aan het
gemeentebestuur.

Deze anonieme bevraging vult u bij voorkeur digitaal in op kortenberg.be/grote-
kortenberg-enquete-2023.

De enquéte loopt van 1 september tot en met 15 oktober 2023. Onderaan deze
bevraging ziet u waar u een ingevuld papieren exemplaar aan ons kunt bezorgen.

DEEL 1: ALGEMENE VRAGEN

1. Wat is uw leeftijd?
O Jonger dan 18 jaar O
0O 46-55 jaar 0

18-25 jaar 0O 26-35 jaar O 36-45 jaar
56-65 jaar O Ouder dan 65 jaar

2. Wat is uw geslacht?
O Man O Vrouw 0O X O Ik wens hier niet op te antwoorden

3. In welke deelgemeente woont u?
O Kortenberg O Erps-Kwerps O Everberg O Meerbeek

4. Waar woont u?
O Langs een steenweg O In de dorpskern
O In een verkaveling/woonwijk O Landelijk/afgelegen

5. Welke gezinssituatie is op u van toepassing?
O Ik woon alleen
O Ik woon bij mijn ouders
O Twee volwassenen, geen thuiswonende kinderen
O Twee volwassenen met één of meer thuiswonende kinderen
O Eén volwassene met één of meer thuiswonende kinderen

O Anders, namelijk:

6. Welke situatie is op u het meest van toepassing?
O Werkend (voltijds/deeltijds) O Werkzoekend
O Schoolgaand O Gepensioneerd
O Inkomen uit een uitkering (invaliditeit, ziekte...)

O Andere, namelijk:

7. Hoe lang woont u al in Kortenberg?
O minder dan 2 jaar O 3-5 jaar
0 6-10 jaar O 11-15 jaar
0 16-20 jaar O 20-25 jaar
O Langer dan 25 jaar


https://www.kortenberg.be/grote-kortenberg-enquete-2023
https://www.kortenberg.be/grote-kortenberg-enquete-2023

8. Hoe vaak verplaatst u zich binnen Kortenberg? Duid de frequentie aan per

vervoersmiddel.

(bijna)nooit | af en toe | regelmatig | meestal | (bijna) altijd
Auto 0] 0] (0] 0] 0]
Fiets 0] 0 0 0] 0]
Te voet 0] 0 0 0] 0]
Openbaar vervoer 0] (0] (0] 0] 0]

9. In welke mate bent u betrokken bij het verenigingsleven in Kortenberg?

O Actief

O Passief (Ik ga bijvoorbeeld eten op de restaurantdagen of kijken naar de jaarlijkse
voorstelling van een of meerdere verenigingen)

O Nauwelijks of niet

10.In welke mate hebt u contacten met uw buren?

O Dagelijks

O Enkel in het weekend

O Enkele keren per week
O Zelden of nooit

O Enkele keren per maand

11.Hoe vaak hebt u contacten met andere inwoners uit uw gemeente?

O Dagelijks

O Enkel in het weekend

O Enkele keren per week
O Zelden of nooit

O Enkele keren per maand

Deel 2: Hoe beleeft u Kortenberg?

12.Hoe aangenaam vindt u het om te wonen in uw huidige woonbuurt?
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13.Hoe aangenaam vindt u het om te wonen in Kortenberg in het algemeen?

Helemaal niet 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Heel

aangenaam 0 0 0 0 0 o) o) 0 fo) O | aangenaam
14.Geef een score op 10 hoe u Kortenberg beleeft.

Zeer 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10 | Zeer

onprettig 0 oO|lo|o|o|O0O]| 0| 0| 0| O |bprettig

15.Wat zijn volgens u de belangrijkste problemen in uw buurt die met voorrang
moeten worden aangepakt? (maximaal drie)




16.Hoe ervaart u de omgang met anderstalige inwoners in Kortenberg?

Heel positief

eerder positief

neutraal

eerder negatief

heel negatief

0

0

0

0

0

17.Hoe ervaart u de omgang met inwoners uit een andere cultuur in

Kortenberg?
Heel positief | eerder positief neutraal eerder negatief | heel negatief
0 0 o] 0 0

18.Kunt u in onderstaande lijst aankruisen hoe u zich informeert over wat er in

Kortenberg gebeurt?
U kunt meerdere kanalen aankruisen.

(bijna)
nooit

af en
toe

regel-
matig

meestal

(bijna)
altijd

Gemeentelijk infoblad KORTENBERG (vernieuwd)

)

0

Gemeentelijke website kortenberg.be

Elektronische nieuwsbrief gemeente

Sociale media (algemene gemeentelijke Facebook &
Twitter/X)

O |0O|0o

O |[O|0|O

)
)
)

O |[O|0|O

o [O|O

Sociale media van gemeentelijke diensten
(Facebook, Instagram van diensten Ondernemen,
Cultuur, Jeugd, Sport en Bib)

o

o

o

o

Kortenberg-app (voor gsm)

Infoportieken, plakzuilen, affiches, digitale
infoschermen

Folders en brochures

o

o

o

o

Niet-gemeentelijke sociale media (bv. Facebook: Ge
Zijt Van ... of Vrijgevig Kortenberg of Twitter/X
GrootKortenberg)

O |0 © |0 O

Regionieuws in kranten of online (Het Nieuwsblad,
Het Laatste Nieuws)

Regionale weekbladen
(Rondom, Deze Week, De Zondag)

Regionale tv en radio (ROBtv, Radio2 Vlaams-Brabant)

UiT in Kortenberg

Mond-tot-mondreclame

o|0o|0o| O | O

Oo|0|0o| O | O

Oo|0|0o| O | O

Oo|0|0o| O | O

Oo|0|0o| O | O

1.

Deel 3: Hoe tevreden bent u over het beleid?

19.Kunt u door middel van een score aangeven hoe tevreden u bent over de
volgende zaken in Kortenberg?

De fietsvriendelijkheid (fietsstraten, veiligheid, signalisatie fietspaden, fietsenstalling,

schoolomgeving, onderhoud bestaande fietspaden, jaarlijkse fietslessen, ...)
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2. Initiatieven rond het behoud van het landelijke karakter van de gemeente (plukweide,

Visienota Kernversterking, Beleidsplan Omgevingshandhaving, ...)
Zeer 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10 | Zeer | Ik heb er geen weet van
slecht | o o|lo|lo|lo|o|O0O| O] O] O |goed 0



http://www.kortenberg.be/

3. Er wordt rekening gehouden met de minder mobiele inwoner (vernieuwde voetpaden,
vernieuwde paden in het Park van de Oude Abdij, Minder Mobielen Centrale, ...)
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4. Aanbod van activiteiten die de gemeente organiseert voor een breed publiek (Bib on
Tour, Kerstmarkt met een warm en sociaal hart, activiteiten binnen Zomer op Stelten
(o.m. Kortenberg Feest, foodtruckfestival Sma(a)k, ...) en Winterprikkels (o.m.

Kortenberg Klinkt, ...), kermissen,...)
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slecht

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

Zeer
goed
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5. Recyclagebeleid van de gemeente (plaatsing ondergrondse containers, herbruikbare
bekers-systeem voor evenementen van verenigingen, recyclagepark, papier- en

kartonophaling, DifTar, ...)

Zeer 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10 | Zeer | Ik heb er geen weet van
slecht | o o|lo|lo|lo|o|O0O| O] O] O |g9oed 0
. Er wordt rekening gehouden met de lage inkomensgroepen (geefmarkten, gezonde

voeding op school, scholen voorzien in afbetalingsplannen, betaalbare schoolreizen,

subsidies aan kwetsbare groepen, voedselbedeling, ...)
Zeer 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Zeer | Ik heb er geen weet van
slecht | o o|lo|lo|lo|]o|O| O] O] O |g9oed 0

7. Ondersteunen van lokale initiatieven in de vrije tijd (ondersteuning voor verenigingen,
subsidie voor buurt- of burgerinitiatieven, financiéle, logistieke en promotionele
ondersteuning van buurt- en straatfeesten, fuiven, ...)

Zeer 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Zeer | Ik heb er geen weet van
slecht | 0o o|lo|o|o|o|0O|] 0| O]| O |goed 0

. Mensen die het Nederlands nog niet machtig zijn, helpen integreren (Kubusklas voor
anderstalige kinderen, taallessen, taalbeleid, ...)
Zeer 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10 | Zeer | Ik heb er geen weet van
slecht | 0o olo|lo|lo|o|O|]O| O] O |goed 0

9. Promoten van bestaande buurt- en voetwegen in de gemeente (signalisatie,

wandelroutes, veilige schoolroutes, Dag van de Trage Weg, ...)
Zeer 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Zeer | Ik heb er geen weet van
slecht | 0o o|lo|o|lo|o|O|]O| O] O |goed 0

10. Ondersteunen van inwoners bij administratieve taken (e-loket, digitalisering van
documenten, zitdagen belastingaangifte, Digidokter, Digipunt, afsprakenbeheer diensten
gemeente en Welzijnshuis, ...)

Zeer 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Zeer | Ik heb er geen weet van
slecht | o olo|lo|lo|o|O0O|]O0O]| O] O |goed 0

11. Maatregelen rond zwaar verkeer in de gemeente (signalisatie)
Zeer 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10 | Zeer | Ik heb er geen weet van
slecht | o o|lo|o|lo|o|O|]oOo| O] o |goed 0




12. Aanbod van activiteiten die de gemeente organiseert voor een specifiek publiek
(seniorenfeesten, ZAPfest, taallessen, Bib aan huis-service, inclusieve begeleiding in de
vakantiewerking van kinderen met een beperking, mantelzorgondersteuning,
netwerkmomenten voor lokale ondernemers, ...)

Zeer 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Zeer | Ik heb er geen weet van

slecht | o |l ol o|o0o|O0O|]O|O|]O]|O]| O] O |9goed o)

13. Parkeeraanbod voor auto’s over heel de gemeente (signalisatie parkeerverboden en
blauwe zones, belijning, ...)

Zeer 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Zeer | Ik heb er geen weet van

slecht | ol ol o|o0o|O0O|]O|O| O] O] 0| O |goed 0

14. Mensen uit een andere cultuur helpen integreren (inburgeringscursussen, oefenklassen
Nederlands, dialoogmomenten met inwoners in de Boost-groep, ...)

Zeer 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Zeer | Ik heb er geen weet van

slecht | o ] ol o|oO0o|O|O|O|O]| O]| O] O |9goed 0

15. Vrijetijdsaanbod in de gemeente (Cultuur Kortbij, speelpleinwerking, kampen, sportclubs,
speeltuinen, activiteiten van het Dienstencentrum, ...)

Zeer 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Zeer | Ik heb er geen weet van

slecht | o | ol o | o0o|O0O|O0O|O|]O]|O]| O] O |9goed 0

16. Onderhoud van gemeentelijke infrastructuur (straatverlichting, straten, riolering,
stoepen, gebouwen...)

Zeer 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Zeer | Ik heb er geen weet van

slecht | o | ol o|oOoO|O|]O|O|O|O]| O] O |goed 0

17. Onderhoud van gemeentelijke infrastructuur voor ontspanning (speelplaatsen,
speeltuinen, sportinfrastructuur, Park van de Oude Abdij, ...)

Zeer 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Zeer | Ik heb er geen weet van

Slecht | o | ol o | oO0o|O|O|O|]O]|O]| O] O |9goed 0

18. De vernieuwing van OC Berkenhof (nieuw gebouw met auditorium met tribune,
feestzaal, dakterras, ....)

Zeer 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Zeer | Ik heb er geen weet van

Slecht | o | ol o|o|O0O|O0O|O|]O]|O]| O] O |9goed 0

19. Onderhoud van buurt- en voetwegen in de gemeente (onderhoud van trage weg en
bermen, ontharding, ...)

Zeer 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Zeer | Ik heb er geen weet van

slecht | o | ol o|oOo|O|]O|O|O|O]| O] o |goed 0

20. Onderhoud van parken en plantsoenen in de gemeente (groenonderhoud, straatgroen,
bloemenperken, hondenlosloopweide, ...)

Zeer 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10 | Zeer | Ik heb er geen weet van

Slecht | o | ol 0o | o |O|]O|O|]O]|O]| O] O |9goed o)




21. Opleidingsaanbod in de vrijetijdssfeer (Deeltijds Kunst Onderwijs, ateliers, sportclubs,

)
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22. Ecologisch beheer van gemeentelijk groen (o0.a. bermen, sportinfrastructuur,
aanplantingen aan o.a. OC Berkenhof, site Colomba, rotonde Mechelsesteenweg en
dorpspleinen Erps en Kwerps; ontharden en beplanten van kerkhoven, samenaankoop
van inheems plantgoed, planten van geboortebomen, ...)
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23. Aanleggen van nieuwe buurt- en voetwegen in de gemeente (bij verkavelingen)
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24. Aanbod activiteiten die de gemeente organiseert rond een specifiek thema (Dag van de
nieuwe inwoners, lezingen in de Bib, infoavonden rond infrastructuurprojecten of actuele

thema’s, jaarlijks Sinterklaasfeest, kledingruilbeurs (swishing), ...)
Zeer 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Zeer | Ik heb er geen weet van
slecht | 0o o|lo|o|lo|o|O|]O| O] O |goed 0

25. Financieel ondersteunen van energiezuinige ingrepen bij nieuwbouw en renovatie
(samenaankoop hemelwaterinfrastructuur, isolatiepremies, ...)
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26. Milieubewust aankopen van materiaal en producten door de gemeente (ecologisch
papier, uitbreiding wagenpark op gas, streekproducten en/of fairtradeproducten actief
aanbieden op gemeentelijke evenementen, ...)

Zeer 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Zeer | Ik heb er geen weet van

slecht | O 0 o) 0 ] 0 O O @] @] O | goed 0
27.Specifiek aanbod openbaar vervoer (nachtbus uit Leuven,...)

Zeer 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Zeer | Ik heb er geen weet van

slecht | 0o o|lo|o|lo|o|O|]O| O] O |goed 0

28. Participatie die de gemeente organiseert (klimaatactieplan, mobiliteitsplan, buurtanalyse,

charterprincipes, ...)
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29. De manier waarop de gemeente de verschillende crisissituaties van de laatste jaren
heeft aangepakt (Covid-19, vaccinatiecentrum, opvang Oekraiense vluchtelingen, ...)
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Deel 4: participatie

20.Vindt u het een goede zaak als bewoners een actieve bijdrage leveren aan de
verbetering, het beheer en onderhoud van de gemeente?
0O Ja O Nee

21.Bent u bereid om als bewoner zelf een actieve bijdrage te leveren aan de
verbetering, het beheer en onderhoud van de gemeente?
O Nee > ga haar 24
O Ja, dat doe ik al > ga naar 22
O Ja, dat wil ik wel > ga naar 23
O Dat hangt van de omstandigheden af, namelijk:

22.0p welke wijze levert u al een actieve bijdrage?
O Organiseren van buurtactiviteiten, evenementen
O Lid adviesraad of vereniging
O Deelname aan inwonersoverleg (buurtcomité, deelname infovergadering rond
wegenwerken, ...)
O Deelname aan participatietrajecten (klimaatcafés, input via het digitale
participatieplatform voluitsamen.kortenberg.be, droom- en denkdag, ...)
O Onderhoud groen
O Zwerfvuilactie
O Melding onveilige omstandigheden

(O 1Y 1 Le [T I

23.0p welke wijze zou u zelf een actievere bijdrage kunnen leveren?

O Organiseren van buurtactiviteiten, evenementen

O Lid adviesraad of vereniging

O Deelname aan inwonersoverleg (buurtcomité, deelname infovergadering rond
wegenwerken, ...)

O Deelname aan participatietrajecten (klimaatcafés, input via het digitale
participatieplatform voluitsamen.kortenberg.be, droom- en denkdag, ...)

O Onderhoud groen

O Zwerfvuilactie

O Melding onveilige omstandigheden

(O 1Y 3 [e [T ST



24.Wilt u mee deel uitmaken van een groep inwoners die op basis van de
resultaten van deze bevraging adviezen formuleert naar de gemeente toe?

0O Ja, noteer hier uw e-mailadres:........cccoooivieiciiieee e .
O Nee

25.Wilt u persoonlijk op de hoogte gehouden worden van de resultaten van deze
bevraging?
0O Ja, noteer hier Uw e-mailadresS: ... .
O Nee

26.Wilt u kans maken op één van de pakketten met streekproducten die we
verloten onder de deelnemers aan dit onderzoek?

O Ja, noteer hier uw e-mailadres of telefooNNUMMEr: ......cccveieiiiiieeeeeeee e
O Nee

Wij danken u voor uw medewerking.

Waar kunt u deze papieren enquéte (onder omslag) in de brievenbus steken?

¢ Kortenberg: Administratief Centrum, Dr. V. De Walsplein 30, OC Berkenhof,
Beekstraat 25 en GC Colomba, Wijngaardstraat 1, 3070 Kortenberg

e Everberg: OC Oud Gemeentehuis, Gemeentehuisstraat 11, 3071 Everberg

¢ Meerbeek: OC Atrium, Dorpsstraat 177, 3078 Meerbeek

o Erps-Kwerps: OC De Zolder, Kwerpsebaan 251, 3071 Erps-Kwerps (brievenbus
GBS De Klimop)

Meer info over deze enquéte, over wat er met de resultaten zal gebeuren, over
de Chartergroep en het participatietraject van de gemeente Kortenberg:

- kortenberg.be/chartertoets-van-2024
- voluitsamen.kortenberg.be
- via participatie@kortenberg.be of 02 755 30 70




